
STELLENAUSSCHREIBUNG

Online-Redaktion & Social-Media-Management

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt sucht PACT Zollverein in der Abteilung 
Öffentlichkeitsarbeit Mitarbeitende für den Bereich Online-Redaktion und 
Social-Media-Management. Die Stelle kann durch eine Person in Vollzeit oder 
zwei Personen in Teilzeit besetzt werden.

Wir bieten Ihnen eine Stelle in einer beweglichen Institution innerhalb eines 
motivierten und kollegialen Teams. Wir legen Wert auf flache Hierarchien, 
Eigenverantwortung und die Möglichkeit, Ihre Stelle aktiv zu gestalten. Die 
Arbeitszeit kann nach Absprache in Teilen im Home-Office geleistet werden. 

Auf dem postindustriellen Gelände der Zeche Zollverein beheimatet, 
kommt PACT seit seiner Gründung 2002 in einer bundesweit einzigartigen 
Struktur einem sowohl regionalen als auch nationalen und internationalen 
Gesellschafts- und Kulturauftrag nach. Neben einem ganzjährigen, profilierten 
Bühnenprogramm realisiert das internationale Produktionshaus weitere 
künstlerische performative Formate und Festivals sowie transdisziplinäre 
Plattformen und Laboratorien mit Expert:innen aus den Bereichen Kunst, 
Stadtraumentwicklung, Wissenschaft und Technologie. Über 100 Künstler:innen 
arbeiten jährlich im Rahmen des Residenzprogrammes vor Ort.

Wir begrüßen Bewerbungen unabhängig von kultureller und sozialer Herkunft, 
Geschlecht, Alter, Religion/Weltanschauung, Behinderung oder sexueller 
Orientierung. Wir freuen uns außerdem über Bewerbungen von BIPoC und 
Menschen mit internationaler Geschichte.

DIE ARBEITSSCHWERPUNKTE UMFASSEN:

• umfassende und eigenständige Betreuung und Weiterentwicklung der 
Oline-Kanäle im Austausch mit der Abteilung und einer externen Grafik-
agentur

• Verfassen und Gestalten zielgruppenspezifischer, multimedialer Inhalte 
für den Online-Bereich (Social Media & Website, Newsletter, Open Calls, 
Kooperationen) 

• organisatorische, inhaltliche und strategische Betreuung des laufenden 
Website-Relaunchs

• Website-Redaktion und Content-Management
• kreative Entwicklung neuer Formate zur Dokumentation und Vermittlung 

verschiedenster Programme und Arbeitsschwerpunkte des Hauses
• Koordination und Briefing externer Dienstleister:innen (Fotografie, Video-

grafie, Sounddesign)
• Planung und Durchführung von Online-Marketing-Kampagnen (Meta 

Ads, Google Ads und weitere Tools)
• Monitoring und Erfolgskontrolle
• Ausbau und Pflege des Dialogs mit Zielgruppen 
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FOLGENDE QUALIFIKATIONEN WÜNSCHEN WIR UNS:

• abgeschlossenes berufsfeldrelevantes Hochschulstudium oder entspre-
chende vergleichbare Berufserfahrung

• sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, Eloquenz und Sicherheit 
beim Verfassen von zielgruppen- und medienspezifischen Texten

• Kenntnisse im Umgang mit gängigen Content-Management-Systemen 
und Beherrschung der einschlägigen Programme zur Bild- und Textver-
arbeitung (Adobe Creative Suite) 

• Leidenschaft für Content Creation und Gestaltung
• Interesse für Performance, Tanz und zeitgenössische Kunst sowie die 

Vermittlung künstlerischer Inhalte
• hohe Motivation zur Aufbereitung komplexer Zusammenhänge
• strukturierte Arbeitsweise, Belastbarkeit und Flexibilität, Organisations-

stärke und Eigeninitiative, Bereitschaft zur Arbeit am Abend und am 
Wochenende gemäß den Bedingungen eines Bühnenbetriebs

Wir freuen uns über aussagekräftige Bewerbungen mit einem kurzen Motiva-
tionsschreiben, Lebenslauf, Arbeitsproben und -zeugnissen, zusammengefügt 
zu einem PDF unter dem Betreff ›Bewerbung Online-Kommunikation‹ per E-Mail 
bis einschließlich 15.12.2024 an Ndine Rauer unter: 
nadine.rauer@pact-zollverein.de.

Wir behalten uns vor, schon vor Ablauf der Bewerbungsfrist erste Gespräche 
mit geeigneten Kandidat:innen zu führen. 

Für Rückfragen zum Tätigkeitsfeld steht Ihnen Clara Trivellato unter 
clara.trivellato@pact-zollverein.de zur Verfügung. 

Datenschutzklausel gem. §12 Abs. 2 Datenschutzgesetz NRW:
Die von uns erbetenen, personenbezogenen Angabe werden im Rahmen 
des vorliegenden Bewerbungsverfahrens verarbeitet und gespeichert sowie 
gemäß der Mittelverwendungsanforderungen für öffentliche Fördermittel aus 
Nordrhein-Westfalen lt. allgemeinen Nebenbestimmung zur Projektförderung 
(ANBest-P) verwaltet. Ihre personenbezogenen Angaben sind Voraussetzung 
für die Berücksichtigung an Bewerbungsverfahren. Ihre Bewerbungsunterlagen 
werden nach Bekanntgabe einer Entscheidung für eine:n Kandidat:in innerhalb 
von sechs Monaten aus unseren Systemen gelöscht, außer Sie genehmigen 
ausdrücklich die Aufnahme in unseren Bewerber:innenpool.
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